EL SINDROME DEL ACUSADO
Por Javier Tafur Gonzalez

En dias recientes un cliente me proponia escribir un articulo
relacionado con el impacto que le produce al ciudadano comun el
hecho de tener que atender un proceso ante las autoridades de
nuestro pais, ya sea como victima o como acusado, incluso como
testigo. Consideraba que yo hacia una presentacion de este tipo
de actuaciones que lo introducia a la comprensiéon del problema
gue representa intervenir en los procesos y a develar el sindrome
gue inevitablemente conllevan. Al explicitar las manifestaciones
inherentes de esta comparecencia, el cliente se ubicaba
sociolégicamente respecto de su propio caso y obtenia la
tranquilidad y  seguridad deseada. Obviamente las
preocupaciones del ofendido y del acusado son muy diferentes y
cada caso y cada persona tiene su exclusiva particularidad, no
obstante haya en la practica, una manera comun de abordarlos
para un mejor tratamiento de la cuestion judicial.

El comentario de este cliente me dio la certeza de que,
definitivamente esta asesoria inicial era conveniente, y que podria
redactar un articulo, dirigido al publico en general, ya que todos
los ciudadanos, de una u otra manera, podrian tener interés en
ella, dado que en algun momento de su vida podrian tener que
comparecer a un juzgado. Es esta la motivacion que he tenido
para escribirlo.

En realidad las personas llegan a la oficina del penalista con un
estado emocional alterado: han sido victimas de un delito o lo han
cometido, son familiares o allegados a algunas partes, o deben
declarar dentro de una investigacién criminal; cualquiera que sea
la situacion, estan afectadas.

Al principio no sabia cOmo enfrentar esta situacion de caracter
puramente humano, que se salia del marco de la asesoria juridica
propiamente dicha. En cada caso particular intentaba una salida,
una interpretacion; fue con el tiempo, con la acumulacion gradual
y sucesiva de estas experiencias, que llegué a percibir que en



cada cliente se producia una evolucién similar. Eran las mismas
manifestaciones. Todos en el despacho reproducian iguales
sintomas y para identificarlos de alguna manera, se me ocurrio
llamarlo : “El Sindrome del Acusado”.

Brevemente descritos, sus sintomas son los siguientes : Impacto,
Neutralizacion y Ataque.

EL IMPACTO: Como su nombre lo indica, el cliente se encuentra
fuertemente impactado, aturdido. Si es victima, tiene en si las
huellas recientes del delito, comprometiendo toda su entidad
siquica. Si es victimario, por su parte vive el drama del verdadero
protagonista del derecho penal: lo sacude el miedo y los
sentimientos de culpa. El temor por lo que habria de sucederle a
él y a su familia, llora con frecuencia y teme que contra él o los
suyos se lleve a cabo la venganza privada, o no se le den las
garantias procesales. Con mayor razén, si para su desgracia, se
trata de un homoénimo, casualidad, equivoco o error judicial. Aln
el mero declarante sufre al pensar que con su dicho perjudicara o
favorecera a alguna parte, en materia tan dificil, sintiendo un
deseo vehemente de sustraerse al deber de declarar.

Ciertamente hay muchas personas ecuanimes y tranquilas que
acttan normalmente, en situaciones como estas, pero son las
menos y obviamente no es para ellos que escribimos, sino para
todas aquellas que pueden encontrar en estas experiencias
alguna orientacion.

Al cliente que se encuentra, pues, en este primer estadio, se le
hacer ver la situacion y como él se encuentra involucrado en ella,
pidiéndole que comience a mirar el caso como caso, como
asunto, sacandole de si, de su cuerpo, de su alma, para
trasladarlo al abogado.

En esta perspectiva la confusion o intensidad de sentimientos
comienza a ceder. Se acepta que el medio natural de ese conflicto
es la rama jurisdiccional, los juzgados. El tiempo obra lo suyo;
pasamos a la NEUTRALIZACION : En este estadio, lo sucedido



no compromete toda la entidad siquica del individuo; no afecta
toda su personalidad, ni él le dedica ya todo su tiempo. Es
probable que duerma mejor y el asunto ya no lo desvela. Lo ha
aceptado, tiene toda su importancia, pero puede atender mejor los
otros frentes de su actividad cotidiana. Logra, dijeramos, alguna
paz y convive con el asunto sin ser dominado por él. En este
momento el cliente recibe mejor la asesoria y pasa a mostrarse
como un colaborador mas racional, menos emotivo. El paso al
ATAQUE viene enseguida: El cliente ha comprendido que el éxito
del proceso depende en gran medida de su decidida participacion
procesal.

Atras quedd el impacto; ahora ya se ubica con la perspectiva que
permite el decurso del tiempo sobre lo sucedido. También esta
mas descansado fisica y siquicamente, lo cual permite captar y
canalizar mejor las energias personales y, con criterio de
confrontacién, discute con uno la manera de adelantar la
Acusacion o la Defensa, o simplemente cumplir el compromiso
procesal de declarante. Cada caso tiene sus particularidades
propias que lo hacen unico y exclusivo. Hay por tanto detalles
muy valiosos en cada uno de ellos sobre los cuales girara nuestra
actuacion profesional, no obstante repetimos, en nuestros
despachos de penalistas vemos producir la evolucion de este
ciclo. Explicitarlo al cliente es una manera de hacerlo tomar
conciencia de €l para su evolucion. De otra parte, ello facilita un
mayor conocimiento en la relacién “cliente - abogado”, y posibilita
una mejor comunicacion, lo cual es vital para el éxito del caso.

Las cosas se deben pues, tomar con calma, para su manejo y
control.

Una vez elegido el abogado, confiar en él (si es del caso llevar a
cabo juntas de abogados o0 reuniones de trabajo
interdisciplinarias, segun los requerimientos), y constantemente
alimentar esa relacion con nuevas variables y propuestas de
accion; confrontar las que se vienen poniendo en préactica y
autoevaluar permanentemente la gestion que realiza.



SINDROME

IMPACTO NEUTRALIZACION ATAQUE
Social Abogados
Familiar Sicélogos
Personal Amigos
Familiares
* Pueden
porque
creen
gue pueden

* El problema como fiesta; motivacién al encuentro de la solucion. Entusiasmo, jovialidad.



